
Problemlösungsblatt zum 

Thema:

Verantwortlic

h:

Angestoßen 

durch:

Datu

m:
Soll: (Wie ist der Standard?) Ist: (Was wird vorgefunden?) Zielstellung: (Was soll mit der Problemlösung erreicht werden?)

1.) Problembeschreibung 4.) Sofortmaßnahmen:
Problembeschreibung: (Wert- und Lösungsfrei, nur beobachtbares) Maßnahme Wer? bis? Status

1)

2)

3)

Ursachen identifizieren: (Was kann man verändern, um die Entstehung am Haupt-Entstehungsort zu vermeiden?)
Fehlerbild 1: (Fehlerbilder differenzieren)

Fehlerbild 2: (Fehlerbilder differenzieren)

Fehlerbild 3: (Fehlerbilder differenzieren)

2.) Prozess Eingrenzung 5.) Experimente zur Behebung der Ursache
Hintergründe des Problems: (Umfeld der Ursachen beschreiben)

Ursache Maßnahme (Was?) Wer? Bis?

Statu

s
Eingesetztes Material: 1.
Werkzeuge/Hilfsmittel: 2.
Maschine: 1.
Aufträge: 2.
Arbeitsplatz: 1.

3.) Entstehungsorte 2.
(Welche Prozesse können zu dem Problem führen?) 1.

1. 2.

2. 1.

3. 2.

4. 6.) Standardisieren

5. Standard angepasst: 

6.

7.

8. 7.) Wirkung Überprüfen

9. Prozess beobachten:

10.
Nachhaltigkeit 

gegeben:
Ja         Nein Ja            Nein Ja          Nein Ja         Nein

Maschine Methode

Mensch Mitwelt Material

A3-REPORT
SFM-PROBLEMLÖSUNG 11-1

Hier kommst du

 zum Erklärvideo!
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