A KEPZES ATTEKINTESE Jejonse TANITAS| PUSKAZO LAP
A KEPZES ELOKESZITESE ES NYOMON SFM-TEACH-IN 01-1
KOVETESE

A Teach-in

Mindennapi
gondoskodas

Teach-in

elokészitése

- A TANULASI TERV ES A KESZSEGEK MATRIXANAK
FRISSITESE
1. Kit és mikor képeznek ki melyik folyamatra?
2. Kinek milyen képesitéssel kell rendelkeznie és mikor?

* rendszeres ellenérzés a munkanap folyaman

=> A szabvanynak valo megfelelés

=>» Dokumentum iO ciklusok az AlB-en

! A folyamatrél van sz6, nem a munkavallalérol!
* Az érdekeltek és eré6forrasok megtervezése (id6, hely és datum)

+ Szabvanyok létrehozasalfrissitése (kilonosen az AlB)

« Erdekl&djon a munkavallalé allaspontjardl a keresztsziloknél

* A készségmatrix frissitése (amint a munkavallalé képes a
folyamatot a célidén belul elvégezni):

* (!Bontja a folyamatot alkotdelemeire) yen e )
szint: Onalléan tud dolgozni

A szabvanyban szereplé megnevezéseknek meg kell felelnituik a
munkahelyi abrazolasoknak!

« A MUNKAHELY!I VIZUALIZACIOK FRISSITESE
Vizualizalja a f6 gécpontokat a helyszinen!

- A KEPZES HELYSZINENEK BEALLITASA
(pl. anyagok, eszk6zok és segédeszkozok).
A tanitashoz szilkséges 0sszes "segédeszkoznek" a helyszinen
kell lennie!

+ Készitse el6 a szikséges dokumentumokat (pl. "puskalap",
feladatok, munkaterv és munkatartalmi lap).

» Telefon kikapcsolasa (beleértve az Uzeneteket/maileket is)
! Oktato és tanulo!
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A TEACH-IN ATTEKINTESE

TEACH-IN ELJARAS

Udvozoljiik

Az oktaté bemutatéja

Itt jossz

a magyarazé
vide6hoz!

TANITASI PUSKAZO LAP
SFM-TEACH-IN 01-1

Ismétlés a tanuld
altal

Zaras

+ Udvozlés és személyes
bemutatkozas
IVigyazz az izgalomral!

+ Atanulasi folyamat
magyarazata

* Erdekl6djon a tanulo
tudasszintjérol.
Keltse fel a tanulé
érdeklédését!

* Aterulet, a kdrnyezet és a
termék magyarazata
Forditson figyelmet a
kiilonleges
tulajdonsagokra!

* Munkahely megjelenitése
Hasznalja a Gemba
nyelvét!

+ Beszallitok és ugyfelek
bemutatasa a folyamatrol a
helyszinen

* Helyezze a tanuldt a "vezet6
kéz" szerint

* Magyarazza el a 4 szintet

r Folyamat szinlelése:

1. a folyamat szébeli
elmagyarazasa

* Figyeljiink az érthet6
kiejtésre és
megfogalmazasokra!

* Gy6z6djon meg rola, hogy a
ta)rlwlénék nincg tobb ké%gse
! Ne feltételezze, hogy
barmit is tud
= Kérdések!

 Kérje meg a tanuldt, hog
ismételje meg a folyamatot a
4 léepés szerint !Maqyarézza
el ujra a lépéseket!

* A tanulé megismétli a

folyamatot a 4 szakasz
szerint:

4. bemutat6é a magyarazattal egyutt
pontok és indoklas

3. bemutatas és magyarazat a
lépések

2. a folyamat csendes bemutatasa

* Célzott megfigyelés

« | A célfolyamtol valo eltérés
esetén: azonnal
megszakitani!
(kulonben a hibak
O0sszevonasra kerulnek)

* Megerésités/Dicséret!

* Ismételje meg a folyamatot,
amig a szabvanynak
megfeleléen fut (hangsuly:
minéség, nem id6)!

* Nyitott kérdések tisztazasa
A megvalaszolatlan
kérdéseket is tisztazni kell!

* A beavatasi folyamat
kovetkez6 lépéseinek
megbeszélése

* Adja a tanulét egy mentornak
IKo6zolje, hogyan tud a
tanulé "segitséget kérni"!

* Néhany ciklus megfigyelése
! Dokumentalja a
ciklusokat az AlB-en !

* A készségek matrixanak
frissitése
(2. szint: A folyamat soran
megtanultak)
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